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Herzlich
Willkommen!

Albert Einstein

Vorwort

Wir machen seit uGber 15 Jahren
professionelle Sicherheitssysteme durch
innovative Video Technologie effizienter.
Netavis Produktlésungen kombinieren
Video Management, Videoanalyse und
unsere einzigartigen Datenanalyse-
Tools auf einer integrierten Plattform.

Franz Wallner ist seit 2017 bei Netavis tatig.
Nachdem er zu Beginn als Vertriebsleiter
tatig war Ubernahm er im Marz 2018 die
Geschaftsfuhrung der Netavis Software GmbH.
Davor konnte er 25 Jahre im internationalen
Vertriebsammelnundbringtiberdies Erfahrung
mit dem Aufbau von Vertriebsregionen mit.
Durch  mehrjadhrige  Auslandsaufenthalte
bringt er umfangreiches Wissen Uber die
Erstellung und Verifikation von Strategien

in  heterogenen  Vertriebsregionen  mit.

Franz Wallner, CEO
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Was ist sMart?

Videoanalyse trifft Business Management.

Das sMart Data Warehouse ist das Herzstiick der Netavis Multisensoren Plattform. Dessen
Superkraftist das Sammeln von Daten - sowohl aus eigenen Systemen (Observer/iCat), als auch
aus fremden Systemen und Sensoren. Der Fokus liegt hier auf der Vielzahl der Datenquellen.

Das sMart Data Warehouse sammelt und speichert Daten aus unterschiedlichen Datenquellen und wandelt sie in Key
Performance Indikatoren um. Als Nutzer des sMart Data Warehouse sieht man alle relevanten Informationen auf einen Blick
— eine Funktion, die den Entscheidungsprozess wesentlich verbessert. Fir einen genaueren Blick hinter die Datenkulisse
bietet Netavis in dieser Losung auch detaillierte Geschéaftsanalysen an. Flexible Bedienungsmdglichkeiten und vielseitige

Individualisierungsoptionen machen das sMart Data Warehouse an unterschiedlichste Kundenanforderungen anpassbar.

+ Analyse von Videodaten direkt auf der Kamera

+ Niedrige Hardwarekosten

Edge Analyse + Wiederverwendung der technischen Infrastruktur
+ Niedrige Bandbreite

Kameras mit

+ Hochgenaue Detektion von Personen
+ Erkennung von Héhen
3D Sensoren + Detektion von Kindern und deren getrennte Zéhlung
+ Prazise Daten aus Szenarien mit Besuchern und Passanten
+ Z&hlung von Gruppen

+ Keine Erhebung personenbezogener Daten

+ Uneingeschrankte Anwendung in sensiblen Bereichen (z.B. éffentliche Bereiche)
Time of Flight + Prazise Daten bei Dunkelheit

+ Detektion von Mitarbeitern und deren Ausschluss aus Zahlungen

+ Echtzeitanwendungen zur Verbesserung des Kundenservice

Laser Sensoren

+ Kénnen je nach Bedarf verwendet und wiederverwendet werden.

+ Keine Erhebung personenbezogener Daten

+ Uneingeschrankte Anwendung in sensiblen Bereichen (z.B. éffentliche Bereiche)

Radar Sensoren
Thermal Sensoren

Infrarot

+ Personenzéhlung, Gesichtsdetektion, Kennzeichenerkennung, uvm.
+ Echtzeitanwendungen zur Verbesserung des Kundenservice
+ Wiederverwendung bestehender CCTV Infrastruktur

2D Sensoren via
Observer & iCat

POS-Terminals + Korrelieren von Umsatzzahlen mit Frequenzdaten

+ Einbindung historischer Daten
+ Datenimport aus CSV

Bestehende Daten
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Egal ob On Premise oder in der Cloud.

On Premise

Das sMart Data Warehouse wird auf der unterne-

hmenseigenen IT-Infrastruktur installiert. Dank un-
vergleichlicher Compliance lauft sMart auf der
Hardware Ihrer Wahl. Auf Wunsch kann sMart
auch auf dem Server installiert werden, auf dem
die Videomanagementplattform Netavis Observ-

er mit nahtlos integrierter iCat  Videoanalyse lauft.

Dafiir steht sMart.

NP

7 1%

sMart bleibt smart.

Deployment.

In der Cloud als Saa$S

Das sMart Data Warehouse as a Service wird in der Cloud
betrieben, die Daten werden Uber gesicherte Verbindungen
regelméafiig hochgeladen. So kénnen Sie rund um die Uhr
auflhre Dashboards und Reports zugreifen, und spezifische
Datenanalysen durchfihren, ohne sich um den Betrieb
und die Wartung kimmern zu mussen. sMart in der Cloud

ist sofort einsatzbereit — und das ohne Handwarekosten.
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DATEN
IMPORT &

SYSTEM

BETRIEB

A Fln- e e g automatisch oder manuell

SN Mls e B GO importiert werden.

require 'spec helper’
7 require 'rspec/rails’

require 'copybore/repec”
require ' copybore/rells

Flexibilitat
(ﬁ Manuelle oder automatische Backups

sowie Hochladen auf andere Server.

Nur relevante Ergebnisse

Das Systemprotokoll: Zugeschnitten

auf Ihre Bedirfnisse per Mail.

Datenschutz

! Das sMart Data Warehouse erfullt alle

Das BaCkup Vom Datenschutzrichtlinien.
Backup auf dem
BaCkup Server. @ Rollenverteilung

Erteilen Sie Berechtigungen fur lhr

System ganz nach Ihren Winschen.

Kein Problem fir
sMart.
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Eine Plattform
Alle Daten.

Dashboards
Die perfekte Basis
fiir Entscheidungen

Dashboards sind der primare Zugang fir
Nutzer und zeigen alle wichtigen Infor-
mationen auf einen Blick. Intuitive Per-
sonalisierungsfunktionen sorgen daflr,
dass Nutzer barrierefrei und mit weni-
gen Klicks an die gewinschten Daten
gelangen. Unterschiedliche Layouts er-
moglichen die Darstellung von Karten,
Bildern oder Heat Maps. Diagramme
veranschaulichen komplexe Datensets
und Vergleiche von Zeitperioden oder
Filialen fur Messgréfien wie Kundenfre-

quenzen und Kundensegmentierungen.

Reports

Automatisch auf
lhren Schreibtisch.

Die Daten aus dem sMart Data Ware-
house kdonnen in passwortgeschitzten
PDF Reports Ubersichtlich  dargestellt
werden.  Die  Nutzer erhalten die
gewlnschten Reports regelméafiig per
E-Mail. Den Kundenbedurfnissen ent-
sprechend kénnen Kundenfrequenzen,
Kundensegmentierungen und Kunden-
verhalten Uber einen  bestimmten
Zeitraum (z.B. derzeitiger Monat im Ver-
gleich zum letzten) oder verschiedene
Standorte hinweg (z.B. mehrere Filialen

einer Handelskette) verglichen werden.

Datenanalyse

Ein detailierter
Blick in lhre Daten.

Interaktive  Datenanalyse ermdglicht
Bl-Analysten einen Blick hinter kon-
figurierte Dashboards und Reports.
Informationen  zu  Kundenfrequenz,
Kundensegmentierung und Kunden-
verhalten kdénnen Uber bestimmte
Zeitraume oder zwischen Standorten
verglichen und gezielte Analysen der
Daten durchgefuhrt werden. Turn-in
Rates sowie andere Geschaftskenn-
zahlen, die aus diese Weise generi-
ert werden kdénnen, bieten Entschei-
dungstragern eine optimale Grundlage
fur effiziente Personalplanung,  Fil-

ialgestaltung  und  Kundenservice.
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Heat Maps

Integration

“Ich seh, ich seh, was du nicht siehst.”

Heat Maps von Netavis iCat kdénnen auf Grundrissen, Kamerabildern und ander-
en Bildern eines Standortes einfach in sMart Dashboards, Datenanalyse und Re-
ports eingeblendet werden — dies dient als aggregierte und vereinfachte Darstell-
tung von Kundenfrequenzen und Kundenverhalten. Kalibrierungsoptionen und
Farblegenden erlauben den einfachen Heat Map Vergleich zwischen Standorten
oder Zeitrdumen. Die Konfiguration von Multi-Heat Maps (Heat Maps zusam-

mengesetzt aus mehreren Kamerabildern) erlaubt die Darstellung grofer Flachen.
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Was kann sMart?

Was sMart alles kann, erklaren wir lhnen hier

anhand eines Beispiels aus dem Retail Sektor.
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1 Standort
Management

2 Turn-In Rate
von Fahrzeugen

3 Geographische
Kundensegmentierung

4 Plattform fur
Business & Sicherheit

5 Kunden- und
Passantenfrequenz

6 Demographische
Kundensegmentierung

mit sMart.

Messen Sie wertvolle Kennzahlen wie Verweildauer-, Kundenfrequenz-
und Kundensegmentierungsdaten Uber Filialen, Abteilungen oder Verkau-

fsflachen hinweg, ohne dabei den Blick fir das Wesentliche zu verlieren.

Passierende Fahrzeuge zahlen und deren Fahrtrichtung bestimmen: In Kom-
bination mit der Frequenz einfahrender Fahrzeuge kdénnen Sie lhre Turn-

In Rate berechnen und Marketingaktionen im Aufienbereich optimieren.

Kunden kdénnen mit unseren Losungen jetzt auch nach Herkunftsland und
Bezirk segmentiert werden: Die Informationen sind flr eine zielgruppeng-

esteuerte Ansprache der Kunden im Store oder als Statistik verflgbar.

Die effiziente Wiederverwendung |hrer bereits bestehenden CCTV-Hard-

ware fir Geschéaftsanwendungen bietet der Anlage weiteres Potential.

Wir helfen |hnen dabei, prazise Zahlstatistiken fir Zonen und Zahl-
linien zu generieren und Laufrichtungen zu bestimmen: Mit den Zahl-

statistiken kénnen Sie Turn-In Rates flr Ein- und Ausgdnge berechnen.

sMart ermittelt auch demographische Kennzahlen: Ihre Kunden kénnen mit-
tels Gesichtsdetektion nach Alter und Geschlecht segmentiert oder Kind-

er und Erwachsene anhand ihrer Koérpergrofien unterschieden werden.

10
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7 Digital
Signage

8 POS-Daten
Integration

9 Warteschlangen &
Servicezonen
Management

10 Store Layout
Analyse

11 Integration von
Mobilfunkdaten

12 Staff Exclusion

Passen Sie lhre Werbung dynamisch auf Verweildauer, Kundenan-
zahl und demographische Daten wie Alter oder Geschlecht an. Weit-
ers hilft die Messung von Aufmerksamkeitsspanne und Verweildau-

er lhnen zu verstehen, wie die Kunden auf lhre Anzeigen reagieren.

Sie kénnen im sMart alle fur Sie relevanten Geschéaftsdaten miteinander

kombinieren, um eine Ubersichtliche und detaillierte Analyse zu erhalten.

Werden bestimmte Warteschlangenlangen Uberschritten, kann sich au-
tomatisch eine zusatzliche Kasse o6ffnen. Zu Zonen, wo sich Kunden be-

sonders lange aufhalten, kann automatisch ein Mitarbeiter geschickt werden.

sMart macht die Darstellung von Kundenverhalten in spezifisch gewahlten
Zonen oder im gesamten Shop-Areal moglich: Entdecken Sie bevorzugte

sowie vernachldssigte Bereiche, Trends und typische Verhaltensmuster.

Kunden segmentieren mittels Mobilfunkdaten: Daten von Mobilfunkanbiet-

ern enthalten Informationen Uber geographische Daten, Alter und Geschlecht.

Erhalten Sie zuverlassigere Kundendaten durch  Ausschluss  von

Mitarbeitern: Die Detektion von Mitarbeiten erfolgt nicht personalisiert.
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Vielen Dank.

sales@netavis.net +43 (0)1 503 1722 - 0.

Alle Bilder: © Pexels



